PATTE D'AMANDE

PROGRAMME
DE LA FORMATION

LES FONDAMENTAUX DU MANAGEMENT

14 HEURES

En visioconférence depuis chez vous!
ou en Inter ou au sein de votre entreprise.
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OBJECTIFS OPERATIONNELS

e Acqueérir les bases de I'animation d'équipe au quotidien
e Apprendre a emporter I'adhésion d'un groupe
e Mieux se connaitre pour mieux manager

PROGRAMME DE FORMATION

LES FONDAMENTAUX DU
MANAGEMENT

DUREE 14 HEURES - FAF / OPCO BORIS NEPVEU
EXPERT MANAGEMENT

SEQUENCE1- 7H
Identifier les roles essentiels du manager
« Qu'attend-t-on d’'un manager de proximite ?
« |dentifier précisément son réle : rble attendu
. Evaluer ses pratiques actuelles et identifier les axes d’amélioration

Responsabiliser ses collaborateurs
- Décliner les objectifs du service en objectifs opérationnels communs et
individuels
« Co-construire les « regles de vie » de I'équipe pour faciliter 'atteinte des
objectifs et prévenir dysfonctionnements et conflits
« Impliquer les collaborateurs dans les décisions opérationnelles
. Deléguer taches, responsabilités et projets pour soutenir la motivation

SEQUENCE 2 - 7H
Adapter son management aux collaborateurs pour entrainer Padhésion
« Identifier les besoins de ses collaborateurs pour adapter son management
« Définir une stratégie d’accompagnement et un plan d’actions pour
répondre aux besoins détectés
« Clarifier comment mettre en ceuvre et suivre le plan d’actions au quotidien

Créer un climat de confiance pour faciliter cohésion de I’équipe et
atteinte des résultats

« Adopter un management exemplaire

« Se montrer equitable dans sa pratique du soutien et du recadrage

« Développer les compétences collectives de I'equipe

« Encourager et organiser le partage des bonnes pratiques
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PRE-REQUIS

Apporter 2 a 3 situations concréetes de situation managériale (actuelle ou a venir)

MODALITES D’EVALUATION DE LA FORMATION

* Quizz des compétences en amont et en aval de la formation

o Evaluation sous-forme d'exercices et mises en situations tout au long de la
formation

e Evaluation a chaud: Questionnaire de satisfaction en fin de formation

VALIDATION DE LA FORMATION

e Certificat de fin de formation
¢ Feuille démargement
¢ Evaluation et synthése des acquis en fin de formation

MODALITES D’ACCES

e Durée: 14 heures réparties en ou 2 journées

e Lieu:en inter ou intra entreprise

o Effectif:1a 4 personnes

¢ Dates : nous consulter selon nos disponibilités.
e Délai d’accés : sous un mois maximum

e En présentiel ou distanciel : 1530€ (TVA non applicable) pour les 14 heures, prise
en charge Opco / FAF comprise
e Pour le tarif en intra, merci de nous contacter

INTERVENANT

Boris NEPVEU - Depuis 1998, Boris accompagne et dirige des équipes commerciales
et administratives dans le commerce et des enseignes majeures de la distribution. I
a formé et nommeé plusieurs dizaines de managers et directeurs de sites. Il est
I'auteur d'outils pédagogiques sur le management et la relation client édité chez
Nathan Technique. Il donne des cours de Management au CNAM.
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POINTS FORTS _—

- Formation individuelle ou en petit groupe

- Formateur expert en management

- Formateur chef d’entreprise & utilisateur

- Mise en pratique immeédiate sur votre projet

PUBLIC CONCERNE DEMARCHE PEDAGOGIQUE

Formation en présentiel ou a distance via visioconférence
Apports théoriques de concepts et échanges sur les
pratiques des participants

Méthode participative, échanges d'expériences, mises en
situation et jeux de réle

Pour les Managers de ler niveau / Tous secteurs d'activité

Pour les formations en zoom :

vous devez disposer

d'un smartphone et d'un ordinateur et Observation et feedback
d'une connexion Internet haut-débit.

Patte d'Amande - Formation
S'attache a créer des conditions
favorables aux échanges vous amenant
a challenger et affiner votre projet.

VAN,
\W/

HANDICAP

! o Chaque situation étant unique, nous vous recommandons de nous contacter avant votre
inscription. Nous pourrons ainsi vous détailler les possibilités d'accueil pour vous permettre
de suivre la formation ou vous orienter si besoin vers les structures spécialisées.

Tél. 06 50 85 23 33 - Mail : amandine.fumex@pattedamande.com

FINANCEMENT DE VOTRE ACCOMPAGNEMENT

Contactez-nous pour connaitre vos différents budgets de prise en charge'!

Que vous soyez chef.fe d'entreprise, salarié-e, auto-entrepreneurs, professions libérales,
artisans, commercants, en reconversion professionnelle, demandeur d'emploi, ...
Vous avez tous droit a un budget de formation professionnelle.

Contactez-nous afin de vous aiguiller vers I'organisme qui pourra financer vos
formations.

PATTE D'AMANDE - FORMATION Amandine Fumex-Chaminade
447 avenue de la 1ére DFL amandine.fumex@pattedamande.com
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